CROISIERE
MEDITERRANEE

Couchers de soleil sur la ligne bleue

de I'horizon, coupe de champagne au
crepuscule, diner aux chandelles sur
terrasse flottante, berceuse
aquatique pour nuit romantique...
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VOTRE VOYAGE
8 JOURS /7 NUITS
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Baie Du Parc National Des Calanques

@) Savone

Marseille g ganctugire FEEEEE

(@) Civitavecchia [ Rome
Barcelone

@ La Goulette
Point Le Plus Sombre De La Mer Des Baléaris

1er

JOUR | MARSEILLE

VOTRE PROGRAMME DE LA JOURNEE

| " e Convocation des participants au port de

croisiere de MARSEILLE .

e Formalités d'enregistrement et dépose des
bagages.

e Embarquement a bord du COSTA
SMERALDA.

e Départ prévu a 18h.
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2éme

JOUR

BARCELONE

09h00 — 19h00

IDEE DE PROGRAMME

Apéritif sur la plage, promenade dans
l'architecture de Gaudi et dégustation de
jambon Serrano aux couleurs de la
Boqueria et des artistes de rue de la
Rambla.

Préparez-vous a cette escale, la visite de
Barcelone sera intense !

EXPERIENCE COSTA'!

POINT LE PLUS SOMBRE DE LA MER
DES BALEARES (23h30-00h30)

C’est la nuit, et le navire atteint le point le
plus sombre de la mer des Baléares — I'un
des rares endroits de tout le bassin
méditerranéen ou le ciel reste parfaitement
clair : sans lumiéres artificielles, sans cotes
visibles, seulement la mer et les étoiles.
Toutes les lumiéres du navire s’éteignent.
Aucun reflet. Aucun bruit. Juste le ciel,
véritable protagoniste. Avec l'introduction du
capitaine et I'application Stellarium, on peut
s'orienter parmi les constellations, les
planetes et les galaxies. Une expérience
possible  uniquement en  navigation,
uniquement a cet endroit précis de la mer.

L’horaire est indicatif et pourrait varier. En
cas de conditions météorologiques
défavorables, I'expérience pourrait subir des
variations ou étre suspendue. Une fois a
bord, nous vous conseillons de consulter
notre Costa App pour vous tenir toujours au
courant.
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VOTRE PROGRAMME DE LA JOURNEE

e Profitez des prestations de votre bateau
pendant cette journée de navigation.

e e COSTA SMERALDA est un véritable
bijou de la flotte Costa !

4éme

JoUR | LA GOULETTE 08h00 — 16h00

IDEE DE PROGRAMME

e La ville de Tunis ainsi que son port de LA
GOULETTE offrent une multitude de
centres d'intérét qui ne demandent qu'a étre
découverts comme la médina - classée par
TUNESCO - avec ses mausolées, ses
palais et la ville satellite pavée et blanchie a
la chaux.
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5éme

J0UR | PALERME 08h00 — 16h30

IDEE DE PROGRAMME

® Pendant que vous naviguez en
Méditerranée, PALERME vous attend !

® |aissez-vous envahir par le charme arabe
et normand de l'architecture et perdez-vous
parmi les senteurs du marché de Ballaro en
VOus promenant avec un granité a la main,
ou une arancina au beurre, ou un pain et un
tourteau. Ce n'est pas la street food qui
mangque ici !

6éme

J0ouR | CIVITAVECCHIA / VISITE DE ROME 08h30 — 19h00

IDEE DE PROGRAMME

e EXPERIENCE COSTA'!
¢ SANCTUAIRE PELAGOS (23h00-23h59)

e Cest la nuit dans le Sanctuaire des
Cétacés, une zone marine protégée ou
baleines, dauphins et cachalots traversent
des eaux profondes. Pour respecter le
silence de cet habitat, les invités portent des
écouteurs : la narration et les sons
évoquent la vie sous-marine. Sur le pont le
plus haut, a I'arriére, un hublot s’ouvre : un
danseur évolue en harmonie avec les
images des créatures marines, entre
lumiere et ombre. Une expérience
immersive, a vivre avec respect, dans un
lieu unigue de la  Méditerranée.
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e |’horaire est indicatif et pourrait varier. En
cas de conditions météorologiques
défavorables, I'expérience pourrait subir des
variations ou étre suspendue. Une fois a
bord, nous vous conseillons de consulter
notre Costa App pour vous tenir toujours au

courant.

e Avec un suppli dans une main et un
appareil photo dans l'autre, ne manquez
aucun des joyaux cachés de
CIVITAVECCHIA. Pour ceux qui ont soif de
beauté, ROME est juste au coin de la rue :
Des forums impériaux a la romantique
fontaine de Trevi, du Colisée au Panthéon,
tous les chemins menent ici ! Et si vous
cherchez a vous détendre en pleine nature,
un plongeon dans les magiques Terme di
Saturnia vous attend !

7éme

JOUR | SAVONE 08h30 — 18h00

IDEE DE PROGRAMME

e Entre les apéritifs au port, les promenades
dans les anciens villages et un fabuleux
apreés-midi a Génes au plus grand aquarium
d'ltalie, vous trouverez également le temps
de déguster la célebre farinata di ceci ou
I'inévitable focaccia !
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8éme

JoUR | MARSEILLE

VOTRE ARRIVEE EN FRANCE

e EXPERIENCE COSTA'!

e BAIE DU PARC NATIONAL DES
CALANQUES (06h00-07h00)

® Nous sommes face aux Calanques,
surnommeées les fjords de la Méditerranée
pour leurs falaises blanches qui tombent a
pic dans la mer. Le navire se positionne
juste la, au moment ou le soleil s’appréte a
se lever, pour offrir un concert a I'aube,
immergé du parfum de la lavande. Un
pianiste accompagne I'expérience avec des
musiques inspirées du sud de la France.

e Pour conclure, un café long est servi, avec
des croissants aux saveurs de cette terre.
C’est tot, oui, mais cela en vaut la peine.

e | ’horaire est indicatif et pourrait varier. En
cas de conditions météorologiques
défavorables, I'expérience pourrait subir des
variations ou étre suspendue. Une fois a
bord, nous vous conseillons de consulter
notre Costa App pour vous tenir toujours au
courant.

e Arrivée au port de MARSEILLE
e Débarquement a partir de 8h30.

® Fin de nos prestations.
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Le Costa Smeralda
Le « Bel Paese» sur la mer
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INFORMATIONS
COMPLEMENTAIRES
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‘ LE PRIX COMPREND

ASSISTANCE & TRANSPORTS

Les taxes portuaires

Les moyens d’embarquement et de débarquement lors des escales

HEBERGEMENTS & REPAS

L’hébergement a bord du COSTA SMERALDA pour 7 nuits dans la catégorie de cabine
choisie sur la base de cabines doubles équipées d’'une douche et wc privés, air
conditionné, téléphone, coffre-fort, seche-cheveux, musique et TV

La pension compléte avec plusieurs repas dans la journée, thé et café sur le pont pour les
leves-tot, petit-déjeuner, déjeuner, thé de I'apres-midi, pizzas et snacks, diner et buffet de
minuit

PRESTATIONS DIVERSES

Tous les équipements du navire a disposition (piscine, transats, chaises longues, salle de
sport, bains a hydro massage, discothéque, sauna, bain turc, draps de plage, bibliotheque)

Les activités d’animation quotidiennes (jeux, chasses au trésor, quiz, tournois, karaoké,
concours de danse, soirées a theme)

Les spectacles musicaux ou de cabaret sur la scéne du théatre, bals et fétes tous les soirs

Inscription aux cours de gymnastique collectifs (aérobics, streching, step) avec assistance
des moniteurs

Le port des bagages
Les taxes et services locaux en vigueur a ce jour
Les assurances assistance rapatriement médical, frais médicaux a I'étranger et bagages

La garantie financiere APST (garantie totale des fonds déposés)

‘ LE PRIX NE COMPREND PAS

Le transport vers et depuis le port de Marseille

Le forfait de séjour a bord obligatoire (11€/jour/p  ers) a régler a bord
Le supplément cabine individuelle

Les excursions

Les dépenses personnelles (soins de beauté, boutiques et shopping, blanchisserie, liaisons
téléphoniques)
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e [’assurance annulation (35€)

INFORMATIONS
PRATIQUES

N ‘ INFORMATIONS IMPORTANTES

"

JE SUIS ENCEINTE, PUIS-JE VOYAGER AVEC COSTA ?
Oui, mais vous ne devez pas étre enceinte de plus de 24 semaines a la fin de la croisiere
Nous vous prions d'avoir avec vous un certificat médical qui atteste de la date prévue pour
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'accouchement et de votre bon état de santé.

LES BOISSONS SONT-ELLES INCLUSES DANS LE PRIX DE MA CROISIERE ?

Aucune boisson n'est incluse dans le prix. Vous trouverez, pendant les heures d'ouverture, un
distributeur d'eau potable au buffet. Toutes les boissons (cocktails, café, boissons sucrées)
peuvent étre achetées avec votre carte Costa dans les différents bars et restaurants du
navire. Vous pourrez également opter pour nos forfaits boissons, en les achetant a bord.

PUIS-JE DEMANDER UN REGIME ALIMENTAIRE SPECIAL ABO RD ?

Vous pourrez en faire la demande lors de la réservation auprés de votre CE.

Tous nos navires Costa pourront vous proposer au restaurant un menu spécial adaptés a vos
exigences : sans gluten si vous souffrez de maladie cceliaque, a teneur réduite en sucres si
vous souffrez de diabéte, ou encore excluant certains aliments si vous souffrez d'allergie ou
d'intolérance.

UNE PERSONNE SOUFFRANT DE HANDICAP PEUT-ELLE PARTIC IPER AU VOYAGE ?
Tout a fait. Pour que nos invités souffrant de handicaps puissent pleinement profiter de leur
voyage, nous vous prions de fournir au moment de la réservation toutes les informations
nécessaires concernant les exigences spécifiques de l'invité.

Il sera nécessaire d'apporter votre propre chaise roulante ainsi qu'un accompagnant.
Si vous le souhaitez, vous disposerez également d'une cabine dédiée aux personnes
souffrant de handicap (tout confort et entierement adaptées), ainsi que d'une priorité

d'embarquement et de débarquement.

COMMENT PUIS-JE REGLER MES DEPENSES A BORD ?

Chaque invité recoit, lorsqu'il monte a bord, une carte Costa : celle-ci est strictement
personnelle et permettra de mettre directement sur le compte de votre cabine tous les achats
effectués. Vous n'aurez ainsi pas besoin d'avoir de liquide sur vous pour vos dépenses
guotidiennes dans nos bars, cafés ou boutiques ainsi que pour d'éventuels services
additionnels. Lors de chaque achat, vous recevrez un ticket de caisse a signer.

Pour tous les passagers réglant par carte de crédit et qui ont enregistré leur carte via les
machines automatiques, les dépenses de bord seront prélevées quotidiennement. En fin de
croisiere, vous recevrez une facture récapitulative de I'ensemble de vos dépenses effectuées
a bord.

Pour pouvoir utiliser la Carte Costa, il est nécessaire d'enregistrer votre carte de crédit dans
les 48h suivant 'embarquement (Visa, MasterCard et American Express). Les cartes de débit
et cartes prépayées ne sont pas acceptées.

OU PUIS-JE ACHETER UNE EXCURSION A BORD ?

Vous trouverez dans votre cabine le « Tour Magazine », qui continent toutes les informations
sur les excursions (Costatours!) disponibles a chaque port de l'itinéraire. Le personnel du
Bureau des Excursions est a votre disposition pour tout conseil ou achat aux horaires
indiqués dans le « Diario di bordo ». Il vous sera également possible de réserver une
excursion (Costatours!) sur les Totems de bord ou la TV interactive lorsque celle-ci est
disponible.

PUIS-JE RETIRER DE L’ARGENT A BORD ?
Nos navires ne disposent pas de distributeurs automatiques de billets ni d'agences
bancaires : il vous faudra le faire avant 'embarquement ou pendant une escale.

PUIS-JE TELEPHONER A BORD ?

Tous nos navires offrent une connexion GSM pour les téléphones mobiles : il vous sera donc
possible d'appeler ou d'envoyer des messages en utilisant le service de roaming international.
Les navires sont également dotés d'un systeme de téléphonie satellitaire qui vous permettra
de passer des appels directement depuis votre cabine. Les appels seront facturés sur votre
compte de bord.
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QUAND DOIS-JE REGLER L'ENSEMBLE DE MES ACHATS ?

Vous recevrez la facture finale le jour précédent le débarquement. Lisez-1a attentivement.
Toute réclamation devra étre signalée avant le débarquement. Si vous avez enregistré une
carte de crédit, le montant total sera débité automatiquement.

Cela veut dire que lors du débarquement vous n'aurez pas besoin de faire de check-out ; il
vous suffira de quitter le navire avec votre clef électronique.

Les achats effectués apres réception de la facture finale ne seront pas automatiquement
facturés sur votre carte de crédit. Vous devrez les régler a la réception lors du débarquement,
a I'exception des achats au mini-bar consommeés le soir précédant le débarquement.

Y A-T-IL UNE CONNECTION INTERNET A BORD ?

Tous nos navires disposent d'une connexion internet 24h/24 grace a une connexion par
satellite. Vous pourrez vous connecter au Wi-Fi de bord avec votre ordinateur personnel,
iPad, iPhone ou smartphone, ou bien en utilisant le PC a votre disposition a I'Internet Point.
Les instructions pour I'accés au service et les colts vous seront communiquées une fois a
bord.

Il n'est possible d'accéder a internet qu'avec un dispositif a la fois. Le colt du service sera
directement facturé sur votre carte Costa. Vous pourrez choisir de payer a la consommation
(pay per use) ou opter pour lI'un de nos forfaits tarifaires.

Pour accéder au PC de I'Internet Point, il suffit d'utiliser votre carte Costa ou de suivre les
instructions pour le login manuel.

La connexion Wi-Fi est disponible dans toutes les parties communes du navire et dans toutes

les cabines. Pour plus d'informations, adressez-vous a I'Hospitality Office/Service Client
présent a bord.
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